
Spettabile

A-venture S.r.l.

Viale Ledra 108

33100 Udine (Italia)

Il / la sottoscritto/a ________________________________________________

Telefono: __________________________________

E-mail: __________________________________

in riferimento a:

N. Ordine: ________________ Del: _____________________

N.Fattura: ________________ Del: _____________________

con la presente intendo comunicare un difetto di conformità del seguente prodotto:

PRODOTTO MARCA MODELLO

In relazione a tale prodotto, ho riscontrato il/i seguente/i difetto/i di conformità:

difetto di funzionamento
  
  specificare
 __________________________

danno da trasporto
 
 specificare
 __________________________

ricezione di prodotto diverso
 
 specificare



 __________________________

altro
 
 specificare
 __________________________

Ai sensi dell'art. 130 D. Lgs n. 206/2005, chiedo che sia effettuata:

- la sostituzione del prodotto con altro del medesimo modello 

oppure 

- la riparazione del prodotto 

Data ________________________

Firma ________________________


